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A TODO EL PUEBLO DE PUERTO RICO

CARTA CIRCULAR NUM. XXII1I-2020 - PAGO DE REGALIAS Y DEUDAS PENDIENTES
ANTE EL NTSP.

El Negociado de Transporte y otros Servicios Piblicos (NTSP) es una Agencia cuasi legislativa y
cuasi judicial que regula el servicio piiblico brindado por empresas privadas desde el 2 de marzo
de 1917, mediante el Articulo 38 de la Ley para proveer un gobierno civil para Puerto Rico, mejor
conocida como el “Acta Jones”. A través de los afios, el ente ha recibido varias transformaciones,
incluyendo la aprobacién de la Ley Orgédnica actual, Ley de Servicio Piblico de Puerto Rico, Ley
Ndm. 109 del 28 de junio de 1962, segtin enmendada, la cual en un principio definia las facultades
de la entonces Comisién de Servicio Pablico (ahora NTSP).

Debido a la emergencia provocada por el COVID-19, la Gobernadora de Puerto Rico, Hon.
Wanda Vdzquez Garced, ha emitido varias Ordenes Ejecutivas con directrices dirigidas a evitar la
propagacién del virus a través de Puerto Rico. Asimismo, en virtud de los poderes concedidos
mediante la Ley de Servicio Piiblico de Puerto Rico, supra, el NTSP ha tomado varias medidas
noveles para garantizar la continuidad de los servicios regulados por este ente de la forma mds
segura posible, tomando en consideracién las limitaciones que provoca la pandemia por la cual
atravesamos. No obstante, la extensién de las medidas tomadas por el Gobierno de Puerto Rico
para atender la emergencia ha provocado la necesidad de proveerle a nuestros concesionarios un
alivio de los requisitos legales y reglamentarios que resultan en el extremo onerosos durante estos
momentos de restricciones comerciales y la inevitable merma en ingresos de las empresas
reguladas por el NTSP.

En lo aqui pertinente, el Articulo 89 de la Ley de Servicio Piblico de Puerto Rico, supra, dispone:
Articulo 89. — Interpretacion.

Las disposiciones de esta Ley deben ser interpretadas en el sentido de permitir al
NTSP el uso amplio de sus poderes mediante la formulacién de normas que
puedan enfrentarse a condiciones cambiantes y hacer mejor uso de la experiencia
adquirida siempre que ello sea en beneficio del interés publico. [...] (Enfasis
suplido.)

A. Pago de Regalias adeudadas.

La gran mayoria de los concesionarios del NTSP tenian la obligacién de pagar anualmente
Regalias/Cédnones Periddicos por concepto de sus respectivas autorizaciones. Aunque mediante el
nuevo Codigo de Reglamentos del NTSP, Reglamento Nim. 9156 del 30 de enero de 2020,
eliminamos el pago de las Regalias de forma prospectiva, muchos Concesionarios aun tienen la
obligacién de pagar las regalfas vencidas el pasado 30 de junio de 2020, ademds de cualquier otra
deuda por regalias que deban del pasado.

Debido al cierre de las Operaciones del NTSP a causa de la Pandemia provocada por el COVID-
19, los Concesionarios se han visto imposibilitados de cumplir con sus obligaciones ante la
Agencia. Con el propésito de facilitar el cumplimiento de sus obligaciones, sin exponerlos a que
se puedan contagiar con el virus que provoca el COVID-19, creamos un servicio para el pago de
las Regalias adeudadas a través del nuevo Sistema www.renovacionesonline.com. Para solicitar
pagar las regalfas a través del sistema tienen que cumplir con los siguientes pasos:

1. Registrarse como Persona (si es una Persona Natural) o como Empresa (si es
una Persona Juridica).

2. Escoger el Negociado de Transporte y otros Servicios Ptblicos (entre las
distintas Agencias posibles).

3. Escribir en la barra de busqueda “Pago de Regalias Adeudadas” y oprimir
“Buscar Servicios”.

4. Oprimir “Agregar al carro”, y proveer la informacién requerida a través del
Sistema.

5. Unavez sometida la solicitud, la Oficina de Finanzas y Presupuesto de la Junta
Reglamentadora de Servicio Publico expedird una Certificacién de Deuda por
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concepto de las regalias para la Franquicia presentada, y creard una Factura
en el Sistema con el monto del pago adeudado de las Regalias (incluyendo el
descuento aplicable, si alguno).!

6. FEl concesionario recibird un Correo Electrénico con la nueva factura,
incluyendo cualquier descuento aplicable, si alguno.

Para fomentar el uso de la Plataforma Digital sin exponer a ningtin ciudadano al virus que provoca
el COVID-19, conforme a las facultades que me concede la Ley de Servicio Publico de Puerto Rico,
supra, y el Codigo de Reglamentos del NTSP, supra, por la presente SE CONCEDE un descuento
de un veinte por ciento (20%) en las deudas de regalias que se realicen a través del Sistema
www.renovacionesonline.com. Este descuento serd aplicable dnicamente a las solicitudes
presentadas a través del Sistema www.renovacionesonline.com hasta el 15 de agosto de 2020.
Posterior a esta fecha, el descuento para el pago de regalias aplicables previo al 30 de junio de
2020 se ajustard al nueve punto cinco por ciento (9.5%).

Por otro lado, mientras se realiza la debida programacién en el Sistema, se exonera del pago de
intereses desde la fecha en la cual la Agencia le cred la factura al Cliente hasta que el Cliente
efectivamente realice el pago. Sin embargo, SE APERCIBE a los Concesionarios que, de no pagar
la deuda conforme fuera notificada a través del Sistema, se exponen a una Multa Administrativa
por no cumplir con las érdenes del NTSP.

B. Tramites pendientes ante el NTSP a pesar de la posibilidad de que el peticionario ostente
alguna deuda ante la Agencia.

El 30 de enero de 2020 aprobamos la Segunda Fase del Cddigo de Reglamentos del NTSP,
Reglamento Nim. 9156. Mediante dicho Reglamento se requiere que para tramitar cualquier
autorizacién, renovacién o enmienda de autorizacién se requiere que el peticionario no ostente
deuda alguna ante el NTSP. Sin embargo, debido a la gran cantidad de casos que fueron radicados
de forma presencial previo a la inauguracién del nuevo sistema de la Agencia, y que deseamos
facilitar su tramitacién, sin burocratizar de forma interna los permisos del NTSP, por la presente
SE AUTORIZA que se evalien y, de proceder, aprueben todas las solicitudes que fueron
presentadas de forma presencial sin requerir una Certificacién de Deuda de la Oficina de Finanzas
y Presupuesto. Sin embargo, se apercibe a las Oficinas Regionales del NTSP que no pueden
expedir los correspondientes Certificados de Autorizacién o realizar trdmite alguno si el
concesionario ostenta alguna deuda ante el NTSP. Para cumplir con esta directriz, previo a realizar
cualquier tramite relacionado a las solicitudes pendientes que fueron presentadas
presencialmente, las Oficinas Regionales deberdn verificar el Sistema de Informacién de Servicios
(SIS). Asimismo, de existir alglin caso que se encontraba pendiente debido a un documento que
ya no es requerido conforme al nuevo Cddigo de Reglamentos del NTSP, supra, la Oficina
Regional y/o la Oficina de Examinadores podrd proceder con el mismo.

Por otro lado, la Oficina de Finanzas y Presupuesto deberd verificar las cuentas de los
concesionarios y operadores que han presentado solicitudes de renovacién o solicitudes de
autorizacién nueva a través del Sistema de www.renovacionesonline.com para que puedan
gravarle cualquier tipo de deuda previa en el nuevo Sistema.

SE DEROGA todo Acuerdo, Orden Ejecutiva y Carta Circular aprobado(a) por el Negociado de
Transporte y otros Servicios Publicos, anteriormente conocido como la Comisién de Servicio
Piiblico, que sea incompatible con la presente Carta Circular. La derogacién aqui decretada se
limitard a aquella parte que sea directamente incompatible con lo aqui dispuesto.

SE ORDENA a la Oficina de Secretaria del Negociado de Transporte y otros Servicios Piblicos,

en coordinacién con el Centro de Sistemas de Informacién, a colocar copia de la presente Carta
Circular de forma clara y expresa en la pagina web oficial del NTSP, una vez sea notificada.

NOTIFIQUESE copia de la presente Carta Circular mediante correo electrénico a todos los
funcionarios del Negociado de Transporte y otros Servicios Ptiblicos.

En San Juan, Puerto Rico, a 6 de julio de 2020.

! Por el momento sélo se facturardn a través del Sistema las deudas por Regalias. En el caso de encontrar otro tipo de deudas,
como por Multas Administrativas, una vez se realice la programacién correspondiente en la Plataforma Digital, el funcionario
utilizaria el servicio de “Deuda” para generar la factura aplicable.
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CERTIFICACION
CERTIFICO que hoy, 6 de julio de 2020, he archivado en autos y remitido copia de la presente
Carta Circular mediante correo electrénico a todos los funcionarios del Negociado de Transporte

y otros Servicios Publicos y remitido el documento al Director del Centro de Sistemas de
Informacién para su publicacién en la pagina web oficial del NTSP.
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Wanda E. Rodriguez Quifiones
Secretaria



