A TODO EL PUEBLO DE PUERTO RICO

CARTA CIRCULAR NUM. XVI-2020 - MEDIDAS TOMADAS TRANSITORIAMENTE POR
MOTIVO DEL COVID-19 - EXTENSION DE LOS PERMISOS PROVISIONALES
EXPEDIDOS A TRAVES DE RENOVACIONESONLINE.COM

El Negociado de Transporte y otros Servicios Publicos' (NTSP) es una Agencia cuasi legislativa y
cuasi judicial que regula el servicio publico brindado por empresas privadas desde el 2 de marzo
de 1917, mediante el Articulo 38 de la Ley para proveer un gobierno civil para Puerto Rico, mejor
conocida como el “Acta Jones”. A través de los afios, el ente ha recibido varias transformaciones,
incluyendo la aprobacién de la Ley Orgénica actual, Ley de Servicio Piblico de Puerto Rico, Ley
Ntim. 109 del 28 de junio de 1962, segtin enmendada, la cual en un principio definia las facultades
de la entonces Comisién de Servicio Piblico (ahora NTSP).

Desde el principio del mes de marzo, debido al COVID-19, hemos estado confrontando como
Pueblo una nueva emergencia que nos obliga a tomar medidas drasticas para poder garantizar la
continuidad de los servicios esenciales. Esta Carta Circular se emite para garantizar la continuidad
de los servicios regulados por el NTSP de la forma mds segura posible, tomando en cuenta las
limitaciones que trae la pandemia por la cual atravesamos.

L. MEDIDAS TRANSITORIAS

Gracias a la Transformacién Administrativa que hemos llevado a cabo por los pasados
meses, y a la aprobacién de la Segunda Fase del Codigo de Reglamentos del NTSP,
Reglamento Num. 9156 del 30 de enero de 2020, hemos podido continuar operando
(/’D //F como agencia, brinddndole asi continuidad a los Permisos de todos nuestros
Ty Concesionarios y a los Peticionarios Nuevos a través de la plataforma digital
www.renovacionesonline.com. Sin embargo, nuestros Concesionarios y Peticionarios
Nuevos han confrontado problemas con algunas otras Agencias Administrativas que
expiden permisos o certificaciones debido a que no ostentan un Sistema Digital, o debido
a que el peticionario tiene que resolver algin problema presencialmente en la otra Agencia
Administrativa, que le impide obtener el documento de forma digital.

El pasado 2 de abril de 2020 aprobamos la Carta Circular Num. XII-2020, mediante la
cual establecimos ciertas medidas transitorias para garantizar la continuidad de los
servicios por parte del NTSP. Sin embargo, varios Concesionarios y Peticionarios Nuevos
han confrontado problemas adicionales. Es por ello que la presente Carta Circular busca
aclarar la Carta Circular Num. XII-2020 y garantizar la mayor continuidad de los servicios
brindados por el NTSP.

A. APROBACION PROVISIONAL DE DOCUMENTOS QUE NO PUEDAN
SER EXPEDIDOS POR OTRAS AGENCIAS DEL GOBIERNO.

Existen varios Documentos que no pueden ser expedidos por otras Agencias
de Gobierno debido a que no ostentan un Sistema Digital para su tramitacién
y/o expedicién. En reconocimiento a ello, por la presente SE AUTORIZA que
se aprueben (validen) ciertos documentos presentados y SE APRUEBE de
forma PROVISIONAL la solicitud, conforme a las siguientes directrices:

1. Certificacion Negativa del Registro de Personas Convictas por
Delitos Sexuales y Abuso Contra Menores de Puerto Rico
(conocida cominmente como “Ley 300”) expedida por la Policia
de Puerto Rico.

Todas las solicitudes de autorizacién podran presentarse a través
de la Plataforma Digital sin incluir la Certificacion Negativa del
Registro de Personas Convictas por Delitos Sexuales y Abuso
Contra Menores de Puerto Rico, sin embargo, el peticionario tiene
que presentar la Declaracién Jurada disponible a través de la

! Previamente conocido como Comision de Servicio Publico.
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Plataforma, sin seleccionar (marcar) ninguna de las opciones
dispuestas en el Documento.

Por consiguiente, SE ORDENA a todos los Examinadores y
Supervisores del NTSP que aprueben de forma provisional todas
las solicitudes que se presenten en la Plataforma en la cual
solamente hayan subido la Declaracidn Jurada sin la Boleta de
Radicacién o la Certificacién Negativa del Registro de Personas
Convictas por Delitos Sexuales y Abuso Contra Menores de Puerto
Rico.

2. Licencia de Conducir expedida por el Departamento de
Transportacién y Obras Piablicas (DTOP).

Todas las solicitudes de autorizacién podrdn presentarse a través
de la Plataforma Digital con el Certificado de Licencia de Conducir
expedido por el Departamento de Transportacién y Obras Publicas,
aunque se encuentre vencido, si vencié en los meses de marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto de 2020 y meses subsiguientes,
hasta que se disponga otra cosa.

Por consiguiente, SE ORDENA a todos los Examinadores y
Supervisores del NTSP que aprueben de forma provisional todas
las solicitudes que se presenten en la Plataforma Digital con una
Licencia de Conducir expedida por el DTOP vencida durante los
meses de marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto de 2020 y meses
subsiguientes, hasta que se disponga otra cosa.

3. Cualquier otro documento para cuya obtencién se presenten
problemas y necesiten acudir de forma presencial a la Agencia
Administrativa.

Todas las solicitudes de autorizacién podrdn presentarse a través
de la Plataforma Digital sin presentar el Documento Requerido si
dicho Documento es uno que expide otra Agencia Administrativa,
a la cual necesitan acudir de forma presencial para resolver el
asunto. En este caso, el concesionario o peticionario debe presentar
una Carta Explicativa, mediante la cual exponga las circunstancias
que impiden la obtencién del Documento Requerido, y que incluya
nombre, fecha y firma.

Por consiguiente, SE ORDENA a todos los Examinadores y
Supervisores del NTSP que aprueben de forma provisional todas
las solicitudes que se presenten en la Plataforma Digital en la cual
suban una Carta Explicativa que incluya el nombre, fecha y firma,
siempre y cuando el Documento Requerido que no se pudo
presentar sea uno que expide otra Agencia Administrativa.

B. EXTENSION DE LOS PERMISOS PROVISIONALES EXPEDIDOS A

TRAVES DE WWW.RENOVACIONESONLINE.COM

Debido a los problemas que se encuentran confrontando nuestros
Concesionarios y Peticionarios Nuevos para obtener los documentos
requeridos que expiden otras Agencias del Gobierno de Puerto Rico, y
reconociendo que, debido a la cantidad de meses transcurridos sin brindar
dichos servicios, puede ser que dichas Agencias se tarden algunos meses en
ponerse al dia, por la presente SE EXTIENDEN todos los Permisos
Provisionales que hayan sido expedidos durante los meses de diciembre 2019;
enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio de 2020, y meses subsiguientes,
HASTA TRES (3) MESES DESPUES DE QUE LAS OFICINAS DE
GOBIERNO CON LAS CUALES TUVIERON PROBLEMAS PUEDAN
ATENDER SU SOLICITUD DE FORMA PRESENCIAL Y/O EMITIR EL
DOCUMENTO REQUERIDO PARA QUE LA AUTORIZACION SEA
FINAL. Vencido dicho término, el Permiso Provisional quedara cancelado y
la solicitud serd archivada.




Negociado de Transporte y otros Servicios Publicos de Puerto Rico
Carta Circular Num. XVI-2020

Pdg. 3 de 3

DA

SE APERCIBE a TODOS los CONCESIONARIOS o NO CONCESIONARIOS que se encuentren
prestando servicios regulados por el Negociado de Transporte y Otros Servicios Piblicos que NO
PUEDEN OPERAR SI NO OSTENTAN UNA AUTORIZACION VIGENTE DEL NTSP, SEA
UNA AUTORIZACION PROVISIONAL O FINAL.

SE DEROGA todo Acuerdo, Orden Ejecutiva y Carta Circular aprobado(a) por el Negociado de
Transporte y otros Servicios Publicos, anteriormente conocido como la Comisidn de Servicio
Pdblico, que sea incompatible con la presente Carta Circular. La derogacién aqui decretada se
limitard a aquella parte que sea directamente incompatible con lo aqui dispuesto.

SE ORDENA a la Oficina de Secretaria del Negociado de Transporte y otros Servicios Publicos,
en coordinacién con el Centro de Sistemas de Informacién, a colocar copia de la presente Carta

Circular de forma clara y expresa en la pdgina web oficial del NTSP, una vez sea notificada.

NOTIFIQUESE copia de la presente Carta Circular mediante correo electrénico a todos los
funcionarios del Negociado de Transporte y otros Servicios Publicos.

En San Juan, Puerto Rico, a 26 de mayo de 2020.

Luig D. Garcia Fraga

CERTIFICACION

CERTIFICO que hoy, 26 de mayo de 2020, he archivado en autos y remitido copia de la
presente Carta Circular mediante correo electrénico a todos los funcionarios del Negociado de
Transporte y otros Servicios Publicos y remitido el documento al Director del Centro de Sistemas
de Informacién para su publicacién en la pagina web oficial del NTSP.

Wands € L S/5Q

Wanda E. Rodriguez Quifiones
Secretaria



